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Umowa o korzystanie z ustug internetowych na podstawie abonamentu

Umowe sporzadzono dnia ............. 2003 r. w Warszawie pomiedzy firma;
DAg Salska-Oskroba z siedzibg w Warszawie, ul. Dobra 22/24m 12 zwang dalej

Ustugodawca reprezentowang przez Dariusza Oskrobe
(dane do faktury VAT)

a firma/Pania/Panem ... ...
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zwang dalej Ustugobiorca.

Postanowienia ogdlne

1. Przedmiotem umowy jest na swiadczenie ustug internetowych zgodnie ze specyfikacjg
zawartg w zataczniku nr 1 do umowy . W przypadku ustugi dostepu do Internetu, w zatgczniku
okresla sie parametry techniczne tacza, a w szczegdlnosci gwarantowang predkosc
maksymalng i minimalng lub $rednig, o ile klient zdecydowat sie na wariant ustugi z
okresleniem jakosci.

2. Umowe zawarto na czas nieokreslony.

3. Ustugobiorca na prawo zrezygnowac¢ z ustug Ustugodawcy wysytajac o tym informacje
pocztg elektroniczng lub listem z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia,
jednak nie wczeséniej niz uptywa okres optacanego abonamentu.

4. Ustugodawca ma prawo niezwlocznego zaprzestania $wiadczenia ustug internetowych
jezeli:

- Ustugobiorca bedzie zalegat z optatami,

- Ustugobiorca ztamie postanowienia niniejszej umowy,

5. W przypadku rozwigzania umowy Ustugobiorca ma prawo odzyskania danych
przechowywanych na serwerze Ustugodawcy.

6. Ustugobiorca nie moze wykorzystywaé uzyskanych ustug lub tacz internetowych do celéw
komercyjnych, a w szczegodlnosci do dalszej odsprzedazy ustug. Nie moze takze podtaczac¢ do
Internetu wiekszej ilosci komputeréow niz okreslona w zatgczniku.

Optaty

1. Optaty abonamentowe za ustugi internetowe regulowane sg przez Ustugobiorce z gory za
odpowiedni okres rozliczeniowy (miesiac, kwartat, p6t roku lub rok). Platnos¢ nastgpi na
podstawie wystawionej faktury VAT w terminie zaznaczonym na fakturze.

2. Ustugodawca ma prawo zaprzestania swiadczenia ustug Ustugobiorcy w przypadku
zalegania z ptatnosciami dtuzej niz 30 dni powyzej wymaganego terminu ptatnosci.

3. Po uregulowaniu zalegtosci istnieje mozliwo$¢ ponownego $wiadczenia ustug w formie jak
poprzednio. Wigze sie to jednak z dodatkowa, jednorazowg optatg manipulacyjng okreslong w
Zatgczniku do Umowy.



4. Optata abonamentowa nie obejmuje kosztow zakupu sprzetu (routery, modemy czy
komputery), aktywacji, zakupu wtasnej domeny, zaprojektowania serwisu www.

Prywatnosé

1. Ustugodawca zapewnia poufnos¢ wszelkich danych przechowywanych na serwerze.
Oznacza to, ze dane Ustugobiorcy nie bedg udostepniane osobom trzecim.

2. Ustugobiorca oswiadcza, ze wie o prawie wgladu oraz poprawiania wiasnych danych
osobowych i zabezpieczeniu jego prywatnosci.

Odpowiedzialnos¢ ustugodawcy

1. Serwery Ustugodawcy sg dostepne dla uzytkownikéw przez calg dobe. Ustugodawca
zastrzega sobie prawo do robienia mozliwie krotkich przerw technicznych w funkcjonowaniu
serwerdéw, zwigzanych z konserwacjg systemu.

2. Ustugodawca dotozy wszelkich staran aby przerwy w swiadczeniu ustug byty nie diuzsze niz
3% w skali roku.

3. Ustugodawca gwarantuje jakos¢ fgcza okreSlong w zatagczniku nr 1 do Umowy
odpowiednimi parametrami. Ustugodawca dokonuje pomiaru tych parametréow na biezaco.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za tresci zawarte w poczcie i na stronach
Ustugobiorcy.

5. Za kazdy dzieh przerwy w $wiadczeniu ustug transmisji danych, Abonentowi przystuguje
zwrot 1/30 (stownie: jednej trzydziestej) miesiecznej optaty abonamentowe;.

6. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg w wysokosci 1/30 (stownie: jednej
trzydziestej) optaty abonamentowej za kazdy dzien przerwy w swiadczeniu ustug.

7. Odszkodowanie nie przystuguje, jezeli w okresie rozliczeniowym taczny czas przerw od
poinformowania Ustugodawcy do usuniecia awarii byt krotszy od 48 godzin badz przerwa
nastagpita z winy Abonenta.

8. O ile przerwa w $wiadczeniu ustug nastapita z winy Abonenta lub Uzytkownika, zobowigzuje
sie Abonenta do pokrycia kosztow zwigzanych z przywréceniem $Swiadczenia ustug przez
Ustugodawce.

9. Odszkodowanie, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, jest jedynym odszkodowaniem
przystugujacym Abonentowi z tytutu nieSwiadczenia badz nienalezytego Swiadczenia ustug.

Odpowiedzialno$¢ ustugobiorcy.

1. Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci i materiaty udostepnianie na swoim
serwerze.

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie kwestie sporne wynikajgce z niniejszej umowy rozstrzyga sad wiasciwy dla
siedziby Ustugodawcy.

2. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla ich waznos$ci formy pisemne;j.

4. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe z jednomiesiecznym wyprzedzeniem.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowag majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Ustugobiorca Ustugodawca



Zatacznik nr 1 do umowy o korzystanie z ustug internetowych

ZAMAWIAJACY — miejsce dostarczenia ustugi

Nazwa: Data zalacznika

O jak w umowie
Ulica i nr domu: Cechy umowy:

1200...
O jak w umowie

Miejscowosé¢: Tel.

O jak w umowie
Fax: E-mail:

Forma ptatnosci: Przekaz pocztowy, Przelew 7 dni

Zamawiajacy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami w sprawie wykonania przepiséw Ustawy o podatku od
towarow i ustug oraz o podatku akcyzowym oswiadcza, ze upowaznia firme DAg s.c. do wystawiania faktur VAT
bez jego podpisu. Oswiadczenie zachowuje waznos$¢ do odwotania.

Abonament
LP. | Ustuga, predkos¢ (Srednia,min,max) llos¢ Wartos¢ netto Podatek Wartos¢ brutto
(ilos¢ komputeréw/bez ogr.) VAT %
1. 1 7%
Razem X
Uwagi:
optata manipulacyjna za ponowne wtgczenie do sieci —
pkt.3 cz.Opfaty - 100zt oraz sama naleznosc¢.

Zamawiajacy ustugi akceptuje warunki Umowy i Zatacznika Piecze¢ Zamawiajacego
Imie i Nazwisko

Data Podpis




